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Szanowna Pani,

w imieniu [zby Wydawcow Prasy dziekuje Pani i Jej wspotpracownikom za czas poswigcony na

spotkanie z wydawcami i przekazane nam informacje.

Z zadowoleniem przyjmujemy wiadomos¢, ze:

a. w nowych, wolnostojacych punktach sprzedazy, wzrost obrot prasa; chociaz - naszym zda-
niem — warto byloby przeanalizowa¢, jak sprzedaz w tych punktach wptyneta na wyniki in-
nych punktéw zlokalizowanych w najblizszym otoczeniu oraz czy rozszerzenie oferty nie
przyniostoby jeszcze lepszych rezultatow,

b. w punktach sprzedazy, ktore sg juz uruchomione oraz w tych, ktore beda dopiero produko-
wane i instalowane, wprowadzane sg zmiany pozwalajace na zwigkszenie miejsca wysta-
wienniczego wydawnictw prasowych, wygospodarowanie miejsca na promocj¢ prasy oraz

na zabezpieczenie prasy przed negatywnym wpltywem czynnikow atmosferycznych.

Niepoko6j Wydawcdw — czemu daliSmy wyraz na spotkaniu - budzi bardzo ograniczona (o po-
nad 70%) oferta tytutowa, obejmujgca tylko okoto 100 tytutéw o najwyzszej sprzedazy, ktore sg
dostepne w tych nowoczesnych punktach handlowych. Z naszego doswiadczenia wiemy, ze zakup
prasy ma bardzo czesto charakter impulsowy, a jednoczes$nie komplementarny — uzyskanie dobrych
efektow przy tego rodzaju sprzedazy mozliwe jest tylko przy szerokiej ofercie, ksztattowanej histo-

rycznie i spelniajgcej oczekiwania Klienta oraz przy dobrej ekspozycji towaru — to stara, znana
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prawda, ktora szczegdlnie sprawdza sie przy sprzedazy prasy, oferujac bogata i zréznicowang paletg
tytutéw prasowych podanych w atrakcyjnej formie graficznej: kupuje si¢ oczami.

Rozumiemy dgzenie Panstwa do wypracowania optymalnej oferty towarowej kioskow Ruchu.
Jednak, naszym zdaniem, oferta prasowa w poszczegolnych punktach handlowych powinna by¢
zréznicowana, dostosowana do lokalizacji punktu i potrzeb potencjalnych klientow; inna dla punktu
zlokalizowanego w ciggu komunikacyjnych, inna dla punktu — przyktadowo — znajdujacego sig
przy szkole itp. W takiej sytuacji ograniczanie oferty do 100 najlepiej sprzedajacych sig tytutow —
jest w naszym odczuciu — zbyt daleko idgcym uproszezeniem i ograniczeniem, i w tej sprawie nale-
zy wypracowac przejrzysty model wyboru dostgpnych tytulow w sprzedazy.

Czynnikow, wplywajacych na osiggany poziom sprzedazy jest znacznie wigeej. Pozostaje jed-
nak aktualne dalej pytanie, co przycigga klienta do kiosku Ruchu. I temu stuzyta zgloszona propo-
zycja dotyczgcea testowego (np. na wytypowanych 3 PSD) zbadania problemu potencjatu handlowe-
go i upowszechnieniowego kiosku zatowarowanego wylacznie prasg na wzor rynkéw zachodnie]
Europy. Wszystkie uwagi, ktore padly w trakcie spotkania, a takze zostaly zawarte w niniejszym
piSmie, majg na celu tylko jedno — zwigkszenie sprzedazy prasy, co z pewnoS$cia jest naszym
wspolnym dgzeniem.

Pozwalamy sobie wyrazi¢ nadziej¢, ze spotkanie, ktére sie odbylo, zapoczatkuje cykl spotkan
poswigconych takze innym zagadnieniom z zakresu dystrybucji prasy i zmian w organizacji pracy
jednego z naszych najwigkszych kontrahentow dystrybucyjnych. Przyktadowe tematy, o ktorych
chcieliby$Smy porozmawiaé to: prenumerata kolporterska, jakoéé i mozliwo$é poprawy programéw
analitycznych nadziatéw i sprzedazy, obstuga pozostalych sieci/punktéw sprzedazy (sie¢ partnerska
Ruch), mozliwosci promocji prasy w punktach sprzedazy obstugiwanych przez Ruch SA, poza tym
logistyka, centra dystrybucyjne i zwrotéw, oczekiwania Ruch SA wobec Wydawcéw itp. Z kon-
kretnymi propozycjami zwrdcimy sie w stosownym czasie i liczymy na przychylne odniesienie sie

do nich.
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Z wyrazami szacunku,



